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Kinh gui quy khach hang!
g

Loi dau tién thay mat cong ty c6 phan y té va @ #5
van chuyén ngudi bénh xin gui loi chao "&" )

tran trong dén Quy khach hang. Chic Quy khach hang ngay cang phét trién va thanh
cong.

Cong ty ¢ phan y té va van chuyén nguoi bénh la cong ty chuyén
cung cap cac dich vu: Van chuyén y té; Cho thué thiét bi y té; dich vu chiam so6c bénh
nhan tai nha.... C4 tru s& chinh tai: Tang 4, s6 463 Hoang Quéc Viét, phuong C6 Nhué
1, quan Bac Tir Liém, thanh phd Ha Noi. Dia diém kinh doanh tai: Phong 203, tang 2,
ddy nha 5 tang, sb 33 ngd Vin Chuong 2, phuong Vin Chuong, quan Péng Da, thanh
phd Ha Noi.

Puoc biét Quy khach hang dang c6 nhu cau lua chon cac ddi tac cung cap dich vu
van chuyén ngudi bénh; dich vu chim séc bénh nhan tai nha; don vi cho thué céc thiét bi
y té uy tin. Chang tdi xin gui kém theo thu ngod nay ban hd so gidi thiéu ning luc té chuec,
hoat dong cua Cong ty ¢6 phan y té va van chuyén nguoi bénh dé Quy
khach hang c6 co sé xem xét, danh gia va lva chon té chire c6 du ning luc, kinh nghiém
dé hudng téi hoat dong hop tac 1au dai, hiéu qua gitta hai bén.

Vé6i d6i ngii y béc si, didu dudng gidu kinh nghiém, quy trinh 1am viéc chuyén
nghiép, lubn trau ddi, khdng nging phat trién vé co s& vat chat, trang
thiét bi y té méi nhat, phd hop nhét va y thire duoc s ménh phuc vu khach hang caa
minh. Vé&i phuong cham phuc vu: “Vi sw hai long nguoi bénh”, Ching t6i cam két s&
cung cap dén Quy khach hang dich vu c6 chat lugng cao véi mic phi hop ly gitp bénh
nhan giam thiéu tdi da cac chi phi vé& van chuyén; chim soc stc khoe. ..

Cong ty c6 phan y té va van chuyén nguoi bénh hy vong nhiing
thong tin trong ban ho so nay sé dap tmg dugc céc tiéu chi lya chon cua Quy khach hang
va mong mudn duoc tiép tuc dong hanh cing Quy khach hang trong sudt qua trinh hoat
dong va phat trién.

Tran trong!
Chu tich hoi dong quan tri kiem Giam déc

Vi Viét Long
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S HAILO NGUOIYBENH

PHAN 1. GIOI THIEU VE CONG TY

1. Ho so phap nhén c6ng ty
1.1. Gioi thiéu Chung vé cong ty

i Tén cong ty: CONG TY CO PHAN Y TE VA VAN CHUYEN NGUOI BENH
QUOC THINH

&¥ Ten giao dich quéc té: QUOC THINH MEDICAL AND PATIEN
TRANSPORTTATION JOIN STOCK CONMPANY

@ Tru sé chinh: Tang 4, sé 463 Hoang Quédc Viét, phuong Cé6 Nhué 1, quan Bac Tur Liém,
thanh phé Ha Nai.
Pia diém kinh doanh: Phong 203, tang 2, ddy nha 5 tang, s6 33 ngd Vin Chuong 2, phuong
Vin Chuong, quan Déng Pa, thanh ph Ha Noi

“= Website: capcuuquocthinh.vn

" Hotline: 0393.005.005/ 02432.033.005

@ Email: capcuuquocthinh@gmail.com

E3 Facebook: Cip cau Quéc Thinh

#) Chii tich hgi dong quan trj kiem Giam déc: VU VIET LONG. Hotline: 0974.269.899
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1.3. Giay chitng nhén diing ky dia diém kinh doanh
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1.4. Giay phép hoat dong kham bénh, chira bénh

Cong ty Co phan y té va van chuyén nguoi bénh QUOC THINH da dap tmg da diéu kién
hoat dong kham bénh, chira bénh; di duoc Giam ddc o'y té thanh Phd Ha Noi cap gidy
phép hoat dong theo quy dinh cua Luat kham bénh, chira bénh.
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1.5. Giay phép bao h thwong hiéu

Ngay 09/04/2021 Céng ty C6 phan k¥ y té va van chuyén ngudi bénh QUOC THINH
d3a duoc Cuc truong Cuc so hitu tri tué ra quyét dinh vé viéc chap nhan don hop 18 véi
nhan hiéu: “OUOCTHINH Vi sy hai long nguoi bénh”:
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2. Ho so nhan sw cong ty
2.1. Md hinh t6 chirc cong ty

PAI HQI BPONG CO PONG

HOI PONG QUAN TRI

GIAM POC

PHO GIAM POC PHO GIAM POC

PHONG KY THUAT PHONG MARKETING

PHONG KE HOACH
THI TRUCGNG

PHONG KINH DOANH

PHONG TAI CHINH-
KE TOAN




2.2. Tiém ning nhén su

o 2.2.1.D0i ngii bac si, diéu dwong
i PHU TRACH CHUYEN MON - BAC SI: LE TRI HAI
< Kinh nghi¢m: Bac si L& Tri Hai c6 hon 30 nam kinh

nghiém trong nganh y té, phu trach chuyén mon hoi stc cap |+ i s
ctru. Bac si tirng 1am viéc tai nhiéu bénh vién uy tin trong |
nudc nhu: )
e Bénh vién Xanh Pén

> Khoa hdi strc cap cau
> Khoa Nbi tong hop va phong kham Noi tong hop
>

Khoa cap ciru tong hop

Truéng don vi hoi stc cap ciu Bénh vién Thu Clc

< Chuy&n mdn: Hoi stic cap ctu:

e Cap cau ngung tuan hoan;

e Cap ctru cac bénh nhan suy hd hap ning do céc
bénh vé tim, phéi hen phé quan nang va &c tinh,
dot cdp COPD. Hen tim phu phéi cap, nhdi méau co tim,. ..

e Cap ctru cac bénh nhan suy hd hip nang: hen phé quan nang, suy tim cap, suy than
CAp VA man;

e Cap ciru cac bénh nhan bi cac bénh vé tim mach va huyét ap: hen tim phu phéi cap,
nhdi mau co tim, rdi loan nhip tim, xuat huyét ndo, nhdi mau nio. ...

BAC SI: PINH NGQC HAN

% Kinh nghiém: Bac si Binh Ngoc Han c6 hon
15 nam kinh nghiém cong tac trong linh vuc
Ngoai khoa - Hoi sicc cdp ctru tai Bénh vién
Nam Thing Long va nhiéu phong kham lon.

< Chuyén mon: Hoi stic cap ctu:

e Cap cau ngung tuan hoan;

e Cap ctu bénh nhan nhdi mau co tim, suy ho
hap do cac bénh vé tim, phdi;

e Cap ctu bénh nhan bi cac bénh vé tim mach
va huyét 4p: Xuat huyét ndo, nhdi mau nio. ...

e Cap ctru cac bénh nhan suy hd hap: suy tim,
suy than cap...
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% Kinh nghiém: Diéu dudng Pham Thi Kim
Hoa da c¢6 hon 20 ndm kinh nghiém trong
linh vuc diéu dudng tai cac bénh vién,
phong kham Ién.

¢ Chuyén mon:

e Ho tro bac si kham; Cép cuau;

e Kiém tra ddu hiéu sinh ton, tiém thudc,
truyén dich cho bénh nhan theo y Iénh cua
bac si;

e Theo ddi, cham sdc bénh nhan trong qua
trinh diéu tri theo y 1énh cua bac si.

e Chi dan cho bénh nhan va nguoi nha cua ho
biét cach dudng bénh; chim soéc vét thuong,
bao gdm nhimng chim soc can thiét tai nha sau
diéu tri, ché do dinh dudng, chuwong trinh luyén
tap, .....
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PIEU DUONG: PHAM THI KIM HOA
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PIEU DUONG: PANG PINH NAM

Kinh nghiém: Piéu dudng Piang Dinh
Nam da c6 hon 15 ndm kinh nghiém
diéu dudng tai Bénh vién hitu nghi Viét
Puc va nhiéu phong kham 16n.

Chuyén moén:

Tiép can, tim hiéu tinh trang, yéu cau cua
bénh nhan va dap ung nhing yéu cau nay
néu co thé.

HO tro béc si trong trudng hop cap cau,
diéu tri;

Panh gia két qua xét nghiém dé chuan
doan tinh trang cta bénh nhan.

Tham gia vao qué trinh cham séc dac
biét va cap ctru bénh nhan.

Pua ra cac quyét dinh can thiét trong qua
trinh 1am viéc dwa trén nghiép vu diéu
dudng.
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Kinh nghiém: Diéu dudng Nguyén Thi

Thom cé gan 10 niam kinh nghiém diéu
dudng tai Bénh vién hiru nghi Viét btc va
cac phong kham lon.

+» Chuyén moén:

Nam virng cac quy trinh chuan doén, k¥
thuat diéu dudng (truyén dich, tiém,
khau/rira/bang b6 vét thuong,...).;

C6 kha ning hd tro bac si trong cac tinh
hudng cap ctru, diéu tri;

C6 kha nang gido duc va tu van tam ly cho
bénh nhan.

Am hiéu cac bién phap bao vé va nang cao
suc khoe con nguoi.

PIEU DUONG: NGUYEN T
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BONTE  CONGRONAA MOV GMEA VIET SN

CHUNG CHEANT NGHE
KHAM BENH, CHUA BENIT

%  PIEUDUONG: PHAM VAN PHUONG
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< Kinh nghiém: Piéu dudng Pham Vin

Phuong ¢6 hon 15 nam kinh nghiém hanh
nghé diéu dudng tai cac bénh vién, phong
kham uy tin.

Chuyén moén

Hb trg bac si kham va cap cuu;

Thuc hién cac tha tuc xét nghiém dac biét
theo chi dinh va theo yéu cau cua bac si.
Panh gia két qua xét nghiém dé chuan
doan tinh trang cta bénh nhan;

Chim soc vét thuong, cham soc sic khoe
cho bénh nhén tai nha.
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% Kinh nghiém: Biéu dudng Duong
Tung Lam hién c6 hon 7 nam hanh
nghé diéu dudng, tirng 1am viéc tai
Bénh vién Da khoa Nong Nghiép
va cac phong kham uy tin.

% Chuyén mon:

e LA mot diéu dudng tam ly, ludn
nam bit dwoc tdm ly cua bénh
nhan;

o Xir ly tét céc tinh hudng khi bénh
nhan nguy cap.
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Cong ty c6 phan y té va van chuyén ngudi bénh
nhan vién nghiép vu (nhan vién cdng nghé, ki thuat vién, tong dai vién...) va nhan vién
hd tro tuong tac (K& toan, phap ché, luu trit,...) ¢ su chuy@n nghiép, ning dong, nhiét
tinh, sang tao, trach nhiém va c6 trinh d6 chuyén mén vitng vang. Toan b cac nhan vién
déu duoc dao tao, hudng dan cu thé, chi tiét vé nghiép vu dé c6 thé xir ly tat ca céc tinh

huéng déi véi khach hang.
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Tat ca cac nhan vién trong Cong ty déu da tét nghiép cac trudng Pai hoc, Cao ding. Co
kinh nghiém thuc té, su co xat thuong xuyén két hop voi viéc tu trao doi, rén luyén ky
ning di tao cho Cong ty c¢b phan y té va van chuyén ngudi bénh mot
nguon nhan luc ¢ kién thirc rong va sau trong linh vuc ma Cong ty cung cap.

Toan bo nhan vién lai xe ctru thuong ctia Cong ty ¢6 phan y té va van chuyén nguoi
bénh déu dap ung nhitng diéu kién sau:
< Tat ca céc lai xe déu co bang lai xe dat tiéu chuan do co quan c6 thAm quyén

cap va ¢6 nhiéu nim kinh nghiém cam lai;

% Tat ca céc lai xe déu c6 pham chit dao dirc tét, tinh than trach nhiém cao,
tan tinh phuc vu nguoi bénh;

% Thong thao c4c tuyén dudng xa dé c6 thé xt ly cac hanh trinh cip ctu nguoi
bénh dugc nhanh chéng, thuan tién nhat;

< Céc lai xe déu duoc tap hudn cac nghiép vu so cip ciru dé hd tro bac si, diéu
dudng khi can thiét, khan cap.

12



2.3. Co sé vat chat tai cong ty
Cong ty c6 phan y té va van
chuyén nguoi bénh QUOC
THINH c¢6 tru s¢ chinh va dia
diém kinh doanh dat tai vi tri
trung tam, tién duong giao thong,
c6 mat bang rong réi.

Cong ty cd trang thiét bi tai van
phong hién dai va chuyén nghiép,
c6 hé théng phong lam viéc duoc
bd tri hop Iy, khoa hoc mdi phong
déu duoc gan diéu hoa nhiét do, co
mang internet, wifi, mang két ndi
nodi bo (lan). Pdng thoi duoc trang
bi hé thong tong dai dién thoai day
du véi rat nhiéu chuyén vién tu van
thuong truc. Mdi nhan vién déu
duoc trang bi mot may tinh xach
tay hién dai dé dap ang nhu cau cua
khach hang mot cach tién lgi va
nhanh chéng nht.

13
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1. Van chuyén y té

>

Van chuyén ngudi bénh tir bénh
vién vé nha hoic tir nha/trudng
hoc/cong ty/noi xay ra tai nan....
dén bénh vién;

Van chuyén ngudi bénh tir bénh
vién tuyén dudi 1&n tuyén trén hoic
nguoc lai;

Van chuyén ngudi bénh tir bénh
vién ra san bay/bén xe/nha ga hoic
tir sAn bay/bén xe/nha ga dén bénh
Vién;

Van chuyén bénh nhan tir Ha Noi vé
cac tinh hoic cac tinh dén Ha Noi;
Van chuyén bénh nhan tir cac phong
kham, trung tam y té, tram xa dén
bénh vién.

Phuc vu y té cho cac hoi nghi, hoi
thao, cac su kién, cac hoat dong van
hda — xa hoi (cac chuong trinh nghé
thuat, Live show ca mia nhac, 1&
hoi, trién 1dm, hoi cho v.v...); cac
hoat dong thé duc thé thao v.v...

14



@ ecom
2. Cho thué thiét bj y té

Hién nay cong ty C6 phan y té va van chuyén ngudi bénh OLOC THINH da va dang bd
sung rat nhiéu trang thiét bi y té hién dai, thuc cac hang néi tiéng nham phuc vu cho viéc
cham soc suc khoe bénh nhan trong qué trinh van chuyén. Ngoai ra, véi sb luong trang
thiét bj y t& OLOC THINH dang c¢6 hoan toan c6 thé hd tro cac co so sd'y té khac. Trong
d6 c6 cac trang thiét bi sau:

May tao oxy

15



3. Dich vu cham séc bénh nhan tai nha
Nham dap ang nhu cau caa bénh nhan trong nhiing trudng hop bénh nhan khong thé
dén truc tiép cac co sy té kham chira bénh, hoic nguoi than khéng cé thoi gian chim
s6¢ bénh nhan hoic nhitng truong hop ngudi bénh khdng can thiét phai dén cac co soy
té nhung can su theo ddi cua nhitng nguoi 6 chuyén mén y khoa, cong ty cb phan y té

va van chuyén nguoi bénh

cung cap thém dich vy chim soc ngudi bénh

tai nha. Vi d6i ngii bac si, didu dudng chuyén nghiép, cd nhiéu nim kinh nghiém; c6
chung chi hanh nghé day du; Véi tinh than, thai d6 phuc vu ngudi bénh tan tinh, chu

dao, hudng tdi phuong cham “Vi sy hai long ngudi bénh”

cam két 1a

don vi mang dén cho Quy khéach hang su tin twong va hai 10ng nhat vé dich vu.

4 Dich vu diéu dudng tai nha:
1. Tiém tai nha theo chi dinh cua bac si
2. Truyén tai nha theo chi dinh ciia bac si

3. Cham soc vét thuong, cit chi vét thuong tai
nha, thay bang vét thuong tai nha.

4. Cham soc bénh nhan mén tinh (tiéu dudng,
tim mach,...)

5. Cham soc nguoi bénh tai bién, dot quy

6. Ly mAu mau xét nghiém va tra két qua tai
nha

7. Cham séc giam dau

8. Ho tro sinh hoat hang ngay va chiam soc ca
nhan

9. Trd chuyén, tu van tim 1y

10. bat sonde da day, sonde tiéu.... theo chi
dinh ctia Bac si

11. Chadm s6c bénh nhan ung thu

12. Chadm s6c nguoi cao tudi

4 Dich vu bac si tai nha

1. Kham chira bénh va diéu tri bénh

2.

tai nha.

Kham chuyén khoa lé: Tai —
Miii — Hong, Rang — Ham —
Mat, san, mat;

Siéu am, lay mau va tra két qua
xét nghiém tan noi;

Tu van mién phi kham bénh va
thdng tin suac khoe;

Kham va diéu trj bénh;

Kham bao hiém

Siéu am, X quang, chup CT,
noi soi,...

T chuc kham swie khoe cho cé
nhan, tap thé, don vi tai phong
kham hoac tan noi theo yéu cau
don vi;

Kham sac khoé cho nguoi di
lao dong nudc ngoai 16



Céac phuong tién van chuyén bénh nhan cua cong ty c6 phan y té va van chuyén
ngudi bénh lubn dugc trang bi day du céc trang thiét bi cap cau
theo Tiéu chuan Viét Nam TCVN 7271:2003 vé phuong tién giao thong dudng bd
va cu thé hoa tai khoan 2, diéu 2 thong tu 27/2017/TT-BYT. Bao gom:

1. Cang chinh: Loai trugt, c6 day dai an toan, co
banh xe;

2. Ghé cho nhan vién y té;

3. Tén} nhua 16t san xe: Chéng tron truot, dé vé
sinh, tay rua, khur trung;

4. Bén chiéu sang trong xe (phuc vu cip ctru ngudi
bénh);

5. Méc treo dich truyén;

6. O cdm di¢n 12V;

7. Hoc, gia, k¢, tu dung chuyén dung dé lap dat
trang thiét bj y te kém theo cta hé thong 6 Xy, cac
trang thiét bi y té, dung thudc, y dung cu cip ctru
bao dam thuaq tién khi thao tac, van hanh va dé
dang v¢€ sinh, tay rira, khur trung.

8. Bua thoat hiém;

9. Thudc cép ciru, dung cu cip ctru, thude thiét yéu
va trang thi€t bi thi€t yéu trang bi cho mot kip cap
ctru ngoai vién trén xe 6 t0 ctru thuong;

17



Toan b cac phuong tién van chuyén bénh nhan cua Cong ty co phany té va va chuyén
nguoi bénh dap tng yéu cau tai muc 3.1.2 ctia Ti€u chuan Viét Nam
TCVN 7271:2003 v& phuong tién giao thong duong bd va cu thé hoa tai khoan 1, diéu 2
thong tu 27/2017/TT-BYT:

1. C6 thiét bi phat tin hiéu cua xe dugc quyén wu tién, gdbm dén ‘quay hodc den
chop phat sang mau do gan trén ndc xe, coi phat tin hi¢u vu tién. Viée cap gidy phép sir
dung thiét 1:31 phat tin hi¢u ctia xe dugc quyén uu tién dugc thuc hién theo quy dinh ctua
phap luat vé giao thong duong bo;

2. Co6 bang thong tin vé don vi st dung duoc thé hién & hai bén canh cura 1ai chinh
va ctra lai phu cua xe 6 t6 ctru thuong c6 kich c& to1 thi€u gom thong tin sau day:

- Logo don vi stir dung xe

- Tén, dia chi va s6 dién thoai lién hé cia co sé kham bénh, chira bénh quy dinh
tai Khoan 2 DPi€u 1 Thong tu nay.

- So Gidy phép hoat dong kham bénh, chira bénh do co quan nha nudc co tham
quyén cap.
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@ QUOCTHINH

PHAN 5: KHACH HANG TIEU BIEU

Cong ty c6 phany té va van chuyén nguoi bénh OLUOC THINH 1a doanh nghiép tré. Tuy
nhién véi phuong cham  “Vi sy hai 10ng Ciia ngueoi bénh”, OUOC THINH ludn ¢d gang
hoan thién vé mat vét chat (phwong tién, may mac, thiét bj y té....), vé mit nhan su (nhan
vién tong dai, nhan vién 1ai xe, doi ngil bac si, diéu dudng....). Thiy duoc su nd luc khong
nging nghi caa ching t6i, da co khong it Quy khach hang da sén sang lam dbi tac tin cay.
Trong d6 c¢6 bénh vién Thanh Nhan Ha Noi va cac bénh vién 16n khac trén dia ban thanh
phd Ha Noi.

VI SU HAI LONG NGUOIYBENH
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1.Muc tiéu- dinh hwéng
< Xay dyng Cong ty c6 phan y té va van chuyén ngudi bénh
manh hon, hiéu qua hon trén co s& st dung hop

ly cac ngudn luc; Nang cao ning luc quan tri doanh nghiép, lién
két cao hon vé tai chinh, cong nghé va thi truong.

< Xay dung doi ngii 1anh dao cbng ty ¢ ban linh va chuyén nghiép,
ddng thoi xay dung d6i ngii quan ly, kinh doanh va chuyén gia
gioi.

< Xay dyng d6i ngili nhan sy van phong, nhan vién nghiép vu gidi
vé chuy@n mén, giau vé kinh nghiém, chuyén nghiép va tam
huyét vai nghé;

< Xay dung hé théng van chuyén bénh nhan theo mot mang ludi
va cO quy mo trén ca nudc;

< Dau tu 16n vé mit vat chat: Trang thiét bi y té hién dai, phong
pht dé mé rong pham vi cung tng dich vu.

2. Chién lwgc phat trién

Vé may moc, thiét bi y té: Cong ty c6 phan y té va van chuyén ngudi bénh

s& tim hiéu, mo rong pham vi nghién ciu, van hanh cua céc thiét bi y té hiru
ich trén thé gioi dé co thé dau tu thué, mua cac thiét bi y té ndy phuc vu bénh nhan;
Thuong xuyén cap nhat, nghién ctu, ap dung céc tién b khoa hoc cong nghé trén thé
giai.
Vé thi trweong: Day manh cac hoat dong vé truyén thong nham quang ba thuong hiéu
va cé&c san pham caa Cong ty trén thi truong. Thuc hién tét chinh sach chat lugng dbi
v6i khach hang dé duy tri va phat trién thuong hiéu, thi phan. Phat huy moi nguon luc,
day manh hoat dong doi ngoai, lién doanh, lién két véi cac ddi tac nudc ngoai dé tiép
can thi truong quéc té rong 16n hon.
Vé dau tu: Tiép tuc dau tu cac thiét bi chuyén nganh hién dai, mang tinh d6i méi cong
nghé. Théng qua viéc dau tu dé tiép can duoc nhimg phuong tién, thiét bi hién dai theo
hudng phat trién cia khoa hoc ky thuat tién tién trén thé gisi, dong thoi ciing dao tao
dugc d6i ngil can bo ki thuat va cdng nhan lanh nghé, dap tng yéu cau phat trién cua
Cong ty.
V& tai chinh: Quan ly chat ché chi phi, dam bao sir dung nguén von c6 hiéu qua; nang
cao nang lyc tai chinh, dam bao phat trién lién tuc, 6n dinh, viing chac.
Vé trinh d@§ chuyén mon: Cir d6i ngil nhan sy, doi ngil bac si, diéu dudng hoc hoi
thém céc k§ nang, kinh nghiém thyc té vé y hoc & cic nudc dang phat trién trén thé
gioi dé ap dung thyc té tai Viét Nam. 20
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Cong ty ¢ phan y té va van chuyén ngudi bénh xin gui dén Quy

Kinh guri: Quy khach hang!

khach hang loi cam on chan thanh vi sy quan tdm hop tac thién chi caa Quy khach
hang véi chung toi.
Trén day 1a ban hd so ning luc kém theo nhitng thong tin ching minh ning luc to
chirc, hoat dong ctia cong ty Cong ty ¢d phan y té va van chuyén ngudi bénh

dé Quy khéach hang c6 co sé xem xét, danh gia va Iya chon. Chung téi hy
vong ban hé so nay s& dap tmg duoc cac tidu chi cua Quy khach hang trong viéc van
chuyén bénh nhan, cho thué thiét bi y té, cho thué diéu dudng tai nha cho Quy khach
hang.
Chung tdi cam két v6i phuong cham: “Vi su hai long ngwoi bénh” chling t6i s& mang
dén cho Quy khach hang nhitng dich vu c6 chat luong cao, nhanh chéng va chuyén
nghiép vai mie thi lao vu dii nhat.
Cong ty Cong ty cb phan y té va van chuyén ngudi bénh ludn san sang
ddng hanh ciing Quy khéach hang trong qua trinh hoat dong va phat trién.

Tran trong!
Chu tich hoi ddng quan tri kiém Giam dbc

Vi Viét Long

THINH-
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